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Ó÷åíûé ìèðîâîé âåëè÷èíû Óìáåðòî Ýêî 
êàê-òî îïóáëèêîâàë â ÷èëèéñêîé ãàçåòå «La 
Nacion» ñòàòüþ «Îò ìîáèëüíèêà ê èñòèíå» 
(ðîññèéñêèé ÷èòàòåëü ìîæåò ïîçíàêîìèòüñÿ 
ñ òåêñòîì íà InoÑÌÈ.Ru, ãäå îïóáëèêîâàíî 
ñîáðàíèå ñòàòåé ó÷åíîãî [4]), â êîòîðîé 
ðàçìûøëÿë îá èçìåíåíèÿõ â êîììóíèêàöèè 
íîâîãî «÷åëîâå÷åñêîãî âèäà ãîìî ìîáèëèñ». 
Ïîâîäîì ïîñëóæèëà êíèãà Ìàóðèöèî Ôåð-
ðàðèñà «Òû ãäå? Îíòîëîãèÿ ìîáèëüíèêà». Â 
õîäå ðàçìûøëåíèé îá îòðèöàòåëüíûõ è ïî-
ëîæèòåëüíûõ àñïåêòàõ ìîáèëüíîãî îáùåíèÿ 
Ýêî ïèøåò: «Èç îïòèìèñòè÷íûõ ðàññóæäåíèé 
ìíå èìïîíèðóåò îòñûëêà ê äðàìå Æèâàãî, 
êîòîðûé ïîñëå ìíîãîëåòíåé ðàçëóêè âèäèò 
Ëàðó èç îêíà òðàìâàÿ (ïîìíèòå ôèíàëüíóþ 

ñöåíó ôèëüìà?), íî íå óñïåâàåò ñîñêî÷èòü 
âîâðåìÿ è óìèðàåò. Áóäü ó íèõ ìîáèëüíûå, 
êîíöîâêà áûëà áû ñ÷àñòëèâîé?» [4]. 

Íà íàø âçãëÿä, ýòîò âîïðîñ — î «ñ÷àñò-
ëèâîì êîíöå» — äåéñòâèòåëüíî ñóùíîñòíûé 
ôèëîñîôñêèé âîïðîñ. Òåõíîëîãèè ìåíÿþò íå 
ïðîñòî êîììóíèêàöèîííóþ ñðåäó ÷åëîâåêà, 
ðàñøèðÿÿ åå è îòêðûâàÿ âîçìîæíîñòè ïîëó-
÷åíèÿ íîâîãî îïûòà, ðàíåå íåäîñòóïíîãî, íî 
îíè òàê æå î÷åâèäíî îïðåäåëåííûì îáðàçîì 
ìåíÿþò è ñàìîãî ÷åëîâåêà. Íàïðèìåð, ïÿòè-
ëåòíèé ðåáåíîê â ñåðåäèíå ïðîøëîãî âåêà 
íå ãóëÿë íà äåòñêîé ïëîùàäêå ñ ìîáèëüíè-
êîì â êàðìàíå, ïðîñòðàíñòâåííûå è âðåìåí-
íûå îùóùåíèÿ ó íåãî áûëè äðóãèå, à ìèð 
ñêàçêè ó íåãî íå ðåàëèçîâûâàëñÿ â èëëþçèè 
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âèðòóàëüíîãî ìèðà. Ïðè ýòîì ìèðà, âïîëíå 
îùóùàåìîãî íà ôèçè÷åñêîì óðîâíå ïñèõî-
ìîòîðèêè, òàê ÷òî ó ñîâðåìåííîãî ðåáåíêà, 
èãðàþùåãî â êîìïüþòåðíûå èãðû, âèðòóàëü-
íîå, âîîáðàæàåìîå îðãàíè÷åñêè ñîåäèíÿåò-
ñÿ ñ ôèçèîëîãè÷åñêèì ïëàíîì âîñïðèÿòèÿ. 
Òàê èëè èíà÷å, ìåäèà ñòàëè ñðåäîé ÷åëîâåêà, 
îíè âåçäå è âñþäó. Êàê ïèøåò Â.Â. Ñàâ÷óê, 
çàíèìàþùèéñÿ ìåäèàôèëîñîôèåé, «…ìåäèà 
íå òîëüêî ñòàíîâÿòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûìè, íî 
è åäèíñòâåííûì, èëè, óñèëèâ òåçèñ, îíòîëî-
ãè÷åñêèì óñëîâèåì ñóùåñòâîâàíèÿ ÷åëîâåêà. 
Îíè óæå íå ÿâëÿþòñÿ òåõíè÷åñêèìè ïîñðåä-
íèêàìè, òðàíñëèðóþùèìè íå÷òî, ÷òî â íèõ 
ñàìèõ îòñóòñòâóåò, ÷òî òîëüêî ÷åðåç íèõ 
ïåðåäàåòñÿ, ïðîõîäèò, íî ñàìè ïðåäñòàþò 
âñåïîãëîùàþùåé è âñåîõâàòûâàþùåé ñðå-
äîé, òî åñòü ðåàëüíîñòüþ îïûòà è ñîçíàíèÿ» 
[3, ñ. 10]. Äåéñòâèòåëüíî, ìåäèàðåàëüíîñòü 
ÿâëÿåòñÿ òåì, ÷åì ÷åëîâåê ñåãîäíÿ æèâåò è 
â ÷åì ñóùåñòâóåò. Ñîçíàíèå ÷åëîâåêà ýïîõè 
Èíòåðíåòà íå ïðîñòî îïåðèðóåò èíôîðìàöè-
åé êàê îïðåäåëåííûì èíñòðóìåíòîì, íåîáõî-
äèìûì äëÿ ïîçíàíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè, ñàìà 
ìåäèéíàÿ èíôîðìàöèÿ — òîæå äåéñòâèòåëü-
íîñòü, áûòèå, à íå ôîðìà îòðàæåíèÿ. 

Èòàê, ñîâðåìåííûå ìåäèéíûå ñðåäñòâà 
ñîçäàþò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ êîììó-
íèêàöèè. Íàçîâåì òîëüêî òðè îñíîâíûõ 
ôàêòîðà (ïîìèìî ïðî÷èõ), ïðîåöèðóþùèõ 
âîçìîæíîñòè äëÿ êîììóíèêàöèè ñ ïîìîùüþ 
ìåäèéíûõ ñðåäñòâ. Ýòî: 

– ïðîñòðàíñòâåííîå ðàñøèðåíèå/ñæàòèå 
(ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîñòðàíñòâåííîå îãðàíè-
÷åíèå óíè÷òîæàåòñÿ ñðåäñòâîì êîììóíèêà-
öèè, «ðàñøèðÿÿ» êîììóíèêàíòà â ïðîñòðàíñ-
òâå, êîòîðûé, íàõîäÿñü «çäåñü», ïîëó÷àåò 
îïûò ïðåáûâàíèÿ «òàì», ñ äðóãîé ñòîðîíû, 
óñëîâíî ïðîñòðàíñòâî êîììóíèêàíòà âñåã-
äà ñæèìàåòñÿ äî ïðåäåëîâ îïðåäåëåííîé 
èíôîðìàöèîííîé «òî÷êè», «ìåñòà» — òîãî 
ïðîñòðàíñòâà, â êîòîðîì ïðîèñõîäèò/ïðîèñ-
õîäèëî òðàíñëèðóåìîå ñðåäñòâîì êîììóíè-
êàöèè ñîáûòèå); 

– âðåìåííàÿ òðàíñãðåññèÿ (äàæå åñëè 
êîììóíèêàíò ñìîòðèò íà ìîáèëüíèêå ôîòî/
âèäåî ìåñÿ÷íîé äàâíîñòè èëè ÷èòàåò â ãàçåòå 
àíîíñ î ñîáûòèè, êîòîðîå åùå íå ïðîèçîø-
ëî, íî óæå îáñóæäàåòñÿ ïóáëèêîé, — ýòî 
ñîäåðæàíèå ïðîøëîãî/áóäóùåãî òðàíñ-
ãðåññèðóåòñÿ â íàñòîÿùåå, îíî ñòàíîâèòñÿ 
ñîäåðæàíèåì íàñòîÿùåãî ìîìåíòà äàííîãî 
÷åëîâåêà, îñóùåñòâëÿþùåãî êîììóíèêàöèþ 

ñ ïîìîùüþ ýòîãî ñðåäñòâà, ñðåäñòâî êîì-
ìóíèêàöèè äàåò îïûò «âñåãäà ñåé÷àñ»; èíû-
ìè ñëîâàìè, âðåìåííàÿ òðàíñãðåññèÿ — ýòî 
ñâîåîáðàçíûé ýôôåêò ïåðåõîäà îò «âñåãäà 
óæå»/«âîò-âîò, åùå òîëüêî» ê «âñåãäà ñåé-
÷àñ», ò.å. âñå, ÷òî òðàíñëèðóåòñÿ ñðåäñòâîì 
êîììóíèêàöèè, ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì èìåí-
íî â ìîìåíò êîììóíèêàöèè, ò.å. èñêëþ÷è-
òåëüíî «ñåé÷àñ»); 

– òðàíñöåíäåíòèðîâàíèå îïûòà (ñðåäñòâî 
êîììóíèêàöèè äåëàåò âîçìîæíûì âûõîä çà 
îãðàíè÷èâàþùèå ïðåäåëû íåïîñðåäñòâåííî-
ãî òåëåñíîãî ïðèñóòñòâèÿ è îðãàíèçóåò íåêèé 
îïûò ïåðåæèâàíèÿ ÷åëîâåêîì òîãî, ÷òî íå 
äàíî åìó íàëè÷íî, èíà÷å ãîâîðÿ, îòñóòñòâó-
þùåå äàåòñÿ êîììóíèêàíòó êàê ïðèñóòñòâó-
þùåå; ñðåäñòâî «ðàñøèðÿåò åãî âîâíå»).

Íàçâàâ ýòè ôàêòîðû, îáîçíà÷èì, êàê îíè 
âëèÿþò íà îòêðûòèå íîâûõ âîçìîæíîñòåé 
êîììóíèêàöèè íå ïðîñòî êàê ñâÿçè, íî êàê 
ñî-îáùåíèÿ. 

Ñîâðåìåííûå ìåäèàñðåäñòâà, áåçó-
ñëîâíî, óñòðàíÿþò «ôèçè÷åñêèé ïðîñòðàíñ-
òâåííûé ðàçðûâ». Òàê áëàãîäàðÿ òîìó æå 
ìîáèëüíîìó òåëåôîíó ëþäè ñòàëè, ÷òî 
íàçûâàåòñÿ, «äîñòóïíû» âíå çàâèñèìîñòè îò 
èõ ìåñòîíàõîæäåíèÿ. Îäíàêî ìîæåò ëè ýòà 
æå «äîñòóïíîñòü» ñîçäàâàòü óæå íå ïðî-
ñòðàíñòâåííûé, à, ñêàæåì òàê, ïñèõîëîãè-
÷åñêèé, äóõîâíî-èíòåëëåêòóàëüíûé ðàçðûâ? 
Åñëè ðàíüøå, êàê îòìå÷àåò òîò æå Ýêî, ìû 
âñåãäà ìîãëè áûòü óâåðåíû è ìîãëè òî÷íî 
çíàòü, ãäå íàõîäèòñÿ ÷åëîâåê, ñ êîòîðûì 
ìû ãîâîðèì ïî îáû÷íîìó ñòàöèîíàðíîìó 
òåëåôîíó, òî òåïåðü òàêîé óâåðåííîñòè è 
çíàíèÿ íåò. Äåéñòâèòåëüíî, îíî çûáêî è 
ïðèçðà÷íî. Ñîáåñåäíèê ìîæåò óñêîëüçàòü 
îò íàñ, ïîòîìó ÷òî îí, âî-ïåðâûõ, ìîæåò 
êîììóíèöèðîâàòü ñ íåñêîëüêèìè ñîáåñåä-
íèêàìè ñðàçó (ðàçãîâàðèâàÿ ñ êåì-òî, ìû íå 
çàñòðàõîâàíû îò òîãî, ÷òî íå óñëûøèì: «Èç-
âèíè, ìíå çâîíÿò ïî âòîðîé ëèíèè», è íàøå 
îáùåíèå óæå íå áóäåò îãðàíè÷åíî ðàìêàìè 
äâóõ ÷åëîâåê, ïðîèçîéäåò âòîðæåíèå òðå-
òüåãî), à âî-âòîðûõ, òàêæå è ïîòîìó, ÷òî 
íàø ñîáåñåäíèê (êàê, âïðî÷åì, è ìû ñàìè) 
ìîæåò áëàãîäàðÿ ìåäèéíîìó ñðåäñòâó 
áûòü ñðàçó â íåñêîëüêèõ êîììóíèêàöèîííûõ 
ñðåäàõ (êîòîðûå, êñòàòè, ê òîìó æå ìîãóò 
íàõîäèòüñÿ â ñîñòîÿíèè êîíôëèêòà). 

Òàêèì îáðàçîì, ïðîñòðàíñòâåííîå ðàñ-
øèðåíèå/ñæàòèå, à òàêæå âðåìåííàÿ òðàíñ-
ãðåññèÿ, òðàíñöåíäåíòèðîâàííîñòü îïûòà 
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êàê ýôôåêòû ìîáèëüíîé êîììóíèêàöèè 
çàñòàâëÿþò íàñ ïîñòîÿííî «ïðèñâàèâàòü» ÷ó-
æóþ ðåàëüíîñòü ôèçè÷åñêîãî ïðèñóòñòâèÿ, 
ïñèõîýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ, âîñïðèÿòèÿ 
÷åãî-ëèáî. Ñêàæåì, âû ôîòîãðàôèðóåòåñü 
íà ôîíå Ýéôåëåâîé áàøíè, è â òî æå ñà-
ìîå âðåìÿ ýòîò ñíèìîê âèäÿò âàøè áëèçêèå 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå èëè Èðêóòñêå. Âû âêëþ-
÷àåòå ðåæèì âèäåî, è âàøè áëèçêèå âèäÿò 
çíàìåíèòóþ áàøíþ â òîì æå ðàêóðñå, ÷òî 
è âû, ñëûøàò âàøè ðåïëèêè, âîñêëèöàíèÿ 
è âçäîõè. À ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ýòîò 
ñíèìîê èëè âèäåî ìîãóò óâèäåòü â âàøåì 
áëîãå â ñåòè âîîáùå ìíîæåñòâî íåçíàêîìûõ 
ëþäåé, è îí, ýòîò ôðàãìåíò âàøåé ðåàëü-
íîñòè, íà÷èíàåò «æèòü», ïóòåøåñòâîâàòü ïî 
äðóãèì ðåàëüíîñòÿì è ñòàíîâèòñÿ äëÿ äðóãèõ 
îïûòîì «ñåé÷àñ». Òàêèì îáðàçîì ïðèñâàè-
âàåòñÿ ÷óæîé îïûò âðåìåíè–ïðîñòðàíñòâà, 
áûòà, áûòèÿ, è ýòî «ïðèñâîåíèå» äåëàåò èõ 
«äîñòóïíûìè». È ýòà «äîñòóïíîñòü», â ñâîþ 
î÷åðåäü, äåëàåò êîììóíèêàöèþ àêòóàëüíîé 
êàê ïðèñóòñòâèå «äðóãîãî» è «Äðóãîãî». 

Âîîáùå íàäî çàìåòèòü, ÷òî ýòè èäåè âè-
òàþò â âîçäóõå. Íàïðèìåð, àìåðèêàíñêèé 
ôèëîñîô Ìàðê Ðîóëåíäñ, àíàëèçèðóÿ òî, êàê 
îñíîâíûå ôèëîñîôñêèå ïðîáëåìû ðàçðåøà-
þòñÿ ïîñðåäñòâîì íàó÷íî-ôàíòàñòè÷åñêèõ 
ôèëüìîâ, âîñêëèöàåò â íà÷àëå ñâîåé êíèãè: 
«Äåëî â òîì, ÷òî ðàçâèòèå êóëüòóðû (â øè-
ðîêîì ñìûñëå ñëîâà) ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî 
÷åëîâå÷åñêîå ñîçíàíèå ïîòåðÿëî ñïîñîá-
íîñòü îòäåëÿòü ñåáÿ îò èíôîðìàöèîííîé 
ñðåäû, â êîòîðîé íàõîäèòñÿ» (êóðñèâ íàø. —  
Î. Ê.) [2, ñ. 9], ò.å. ñîçíàíèå îòîæäåñòâëÿ-
åòñÿ ñ èíôîðìàöèîííîé ñðåäîé, à çíà÷èò, 
òåõíîëîãèè, êîòîðûìè îïåðèðóåò èíôîðìà-
öèîííàÿ ñðåäà, ãëóáîêî ïðîíèçûâàþò óæå íå 
ïðîñòî ìàòåðèàëüíóþ ñòîðîíó æèçíè, íî è 
åå äóõîâíóþ ñîñòàâëÿþùóþ. Ýòè èçìåíåíèÿ 
ïðîíèçûâàþò è âñþ ñîöèàëüíóþ ñòðóêòóðó 
îáùåñòâà. 

Ïîæàëóé, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñàìûì 
ìàñøòàáíûì è ôóíäàìåíòàëüíûì òðóäîì, 
îïèñûâàþùèì ñîâðåìåííûå ïðîöåññû, ñòàëî 
ãðàíäèîçíîå èññëåäîâàíèå Ìàíóýëÿ Êàñòåëü-
ñà. Â 1996–1998 ãã. ñâåò óâèäåëè òðè òîìà åãî 
ðàáîòû «Èíôîðìàöèîííàÿ ýïîõà: ýêîíîìèêà, 
îáùåñòâî è êóëüòóðà». Õîòÿ íàäî ïðèçíàòü, 
÷òî êîíöåïöèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà 
Êàñòåëüñà ïîäâåðãàåòñÿ ñåðüåçíîé êðèòèêå, 
è ïðåæäå âñåãî ìíîãèå ó÷åíûå êðèòèêóþò 
åãî ïðèâåðæåííîñòü òåõíîëîãè÷åñêîìó äå-

òåðìèíèçìó. Äåéñòâèòåëüíî, âñå òðè òîìà 
íàçâàííîãî èññëåäîâàíèÿ Êàñòåëüñà ïðîíèçû-
âàåò âåäóùèé òåçèñ î òåõíîëîãè÷åñêîé ðå-
âîëþöèè êàê ãëàâíîì äâèãàòåëå è ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííîì ìåõàíèçìå âñåõ ñîâðåìåííûõ 
ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé. Òåì íå ìåíåå ýòî íå 
óìåíüøàåò çíà÷åíèÿ èññëåäîâàíèÿ Êàñòåëü-
ñà, ïîñêîëüêó îí ïðåäïðèíÿë ïîïûòêó ñèñòå-
ìàòèçàöèè è îáîáùåíèÿ ìíîãîîáðàçíåéøèõ 
ÿâëåíèé, çàêîíîìåðíîñòåé è òåíäåíöèé, 
íàáëþäàåìûõ ñåãîäíÿ â ñôåðå ïðàêòè÷åñêîé 
æèçíè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.

Êàñòåëüñ óâåðåí, ÷òî ìû ïåðåæèâàåì 
ñåé÷àñ îäèí èç ðåäêèõ â èñòîðèè ìîìåíòîâ, 
êîãäà ïðîèñõîäèò òðàíñôîðìàöèÿ «ìàòåðè-
àëüíîé êóëüòóðû», ñîçäàííîé èíäóñòðèàëüíîé 
ðåâîëþöèåé, êîòîðàÿ ïîðîäèëà òåõíîëîãèè 
ïðîèçâîäñòâà è ðàñïðåäåëåíèÿ ýíåðãèè è 
ìàòåðèàëüíûõ ïðîäóêòîâ, â «èíôîðìàöèîí-
íóþ êóëüòóðó», îïèðàþùóþñÿ íà òåõíîëîãèè 
êîììóíèêàöèè è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè. È 
åñëè â èíäóñòðèàëüíîé ðåâîëþöèè ãëàâíóþ 
ðîëü èãðàëè íàóêà, èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ, 
òî â èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé ðå-
âîëþöèè âåäóùåå çíà÷åíèå èìåþò íàóêà è 
òåõíîëîãèè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ çíàíèÿ è 
èíôîðìàöèÿ ãåíåðèðóþòñÿ. Ïëîäàìè èíäóñ-
òðèàëüíîé ðåâîëþöèè (äâèãàòåëü âíóòðåííåãî 
ñãîðàíèÿ, ïàðîâàÿ òóðáèíà, ýëåêòðè÷åñòâî, 
òåëåãðàô è òåëåôîí) ÷åëîâå÷åñòâî ïîëüçî-
âàëîñü êàê ãîòîâûì èíñòðóìåíòîì, òîãäà êàê 
òåõíîëîãè÷åñêèìè èííîâàöèÿìè, âîçíèêøèìè 
â õîäå ïîñëåäíåé ðåâîëþöèè, ëþäè ïîëü-
çóþòñÿ â ñàìîì ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ýòèì 
òåõíîëîãèÿì è îâëàäåíèÿ èìè. Êðîìå òîãî, 
îñâàèâàÿ äàííûå èííîâàöèîííûå òåõíîëîãèè, 
ïîëüçîâàòåëè â òî æå âðåìÿ ðàçâèâàþò èõ ñ 
öåëüþ ïîèñêà íîâûõ îáëàñòåé èõ ïðèìåíå-
íèÿ, ïðîäâèæåíèÿ èõ â íîâûå îáëàñòè. «Íî-
âûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ 
íå ïðîñòî èíñòðóìåíòàìè, êîòîðûå íóæíî 
ïðèìåíèòü, íî ïðîöåññàìè, êîòîðûå íóæíî 
ðàçðàáàòûâàòü. Ïîëüçîâàòåëè è ñîçäàòåëè 
ìîãóò îáúåäèíèòüñÿ â îäíîì ëèöå» [1, ñ. 52]. 
Êàñòåëüñ ñ âîñòîðãîì è âîîäóøåâëåíèåì 
ïèøåò, ÷òî âïåðâûå ÷åëîâå÷åñêàÿ ìûñëü ñòà-
íîâèòñÿ íåïîñðåäñòâåííîé ïðîèçâîäèòåëüíîé 
ñèëîé, à íå ïðîñòî ðåøàþùèì ýëåìåíòîì 
ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû. Èñòî÷íèêîì 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ñòàíîâèòñÿ âîçäåéñòâèå 
çíàíèÿ íà çíàíèÿ è äàëüíåéøàÿ èõ êóìóëÿ-
öèÿ. Ïðè ýòîì äîñòóïíîñòü íîâûõ òåõíîëîãèé 
îáðàáîòêè èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè 
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ÿâëÿåòñÿ ôóíäàìåíòàëüíûì îñíîâàíèåì âñåõ 
ýòèõ ïðîöåññîâ.

Ó÷åíûé ïðèõîäèò ê âûâîäó, ÷òî íîâûå 
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè îêàçûâàþò 
âîçäåéñòâèå íà âñþ ÷åëîâå÷åñêóþ æèçíå-
äåÿòåëüíîñòü è óñòàíàâëèâàþò áåñ÷èñëåííûå 
ñâÿçè ìåæäó ðàçëè÷íûìè åå îáëàñòÿìè, 
ãëîáàëüíî èçìåíÿÿ ýêîíîìèêó, îíè ìåíÿþò 
è ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêóþ ñôåðó. Â êîí-
öå ÕÕ â. èçìåíèëèñü íå âèäû äåÿòåëüíîñòè 
÷åëîâåêà, íî òåõíîëîãè÷åñêàÿ ñïîñîáíîñòü 
èñïîëüçîâàòü â êà÷åñòâå ïðîèçâîäèòåëü-
íîé ñèëû èíôîðìàöèþ, çíàíèÿ. È êîíå÷íî, 
Êàñòåëüñ ãîâîðèò î òîì, ÷òî êàðäèíàëüíûå 
èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè â ñôåðå êîììóíèêà-
öèè. Èññëåäîâàòåëü âñëåä çà äðóãèì çíà-
ìåíèòûì ó÷åíûì Ã.Ì. Ìàêëþýíîì ñ÷èòàåò, 
÷òî «àëôàâèòíîå ìûøëåíèå» è ïèñüìåííîå 
îáùåíèå âûòåñíèëè àóäèîâèçóàëüíóþ ñèñòå-
ìó ñèìâîëîâ è âîñïðèÿòèé â ìèð èñêóññòâà, 
îïèðàþùèéñÿ íà ñôåðó ëè÷íûõ ýìîöèé è 
îáùåñòâåííûé ìèð ëèòóðãèè. Îäíàêî àëôà-
âèò ñîçäàë «ìåíòàëüíóþ èíôðàñòðóêòóðó 
äëÿ êóìóëÿòèâíîé, îñíîâàííîé íà çíàíèÿõ 
êîììóíèêàöèè». Àóäèîâèçóàëüíàÿ êóëüòóðà 
âçÿëà çàòåì èñòîðè÷åñêèé ðåâàíø â ÕÕ â., 
íî, ïî ìíåíèþ Êàñòåëüñà, òåõíîëîãè÷åñêàÿ 
òðàíñôîðìàöèÿ, ñîïîñòàâèìàÿ ïî èñòîðè÷åñ-
êîìó ìàñøòàáó ñ èçîáðåòåíèåì àëôàâèòà, 
âîïëîòèëàñü èìåííî â èíòåãðàöèè ðàçëè÷íûõ 
ñïîñîáîâ êîììóíèêàöèè â èíòåðàêòèâíûå 
èíôîðìàöèîííûå ñåòè. À ýòî çíà÷èò, ÷òî 
ôîðìèðóþòñÿ ñóïåðòåêñò è ìåòàÿçûê, êîòî-
ðûå âïåðâûå â èñòîðèè îáúåäèíÿþò óñòíûå, 
ïèñüìåííûå è àóäèîâèçóàëüíûå ñïîñîáû êîì-
ìóíèêàöèè. Ïðîèñõîäèò, êàê ñ÷èòàåò ó÷åíûé, 
ôóíäàìåíòàëüíîå èçìåíåíèå êîììóíèêà-
öèè — â îäíîé è òîé æå ñèñòåìå èíòåãðèðó-
þòñÿ òåêñòû, èçîáðàæåíèÿ, çâóêè, êîòîðûå 
âçàèìîäåéñòâóþò è ðåàëèçóþòñÿ â ðåæèìå 
ðåàëüíîãî âðåìåíè (èëè ñ çàïàçäûâàíèåì) â 
ãëîáàëüíîé ñåòè è â óñëîâèÿõ îòêðûòîãî, íå-
äîðîãîãî äîñòóïà. Êîììóíèêàöèÿ — ãëàâíåé-
øèé ôàêòîð ðàçâèòèÿ êóëüòóðû. «Ïîñêîëüêó 
êóëüòóðà ââîäèòñÿ è ïåðåäàåòñÿ ïîñðåäñòâîì 
êîììóíèêàöèè, ñàìè êóëüòóðû, ò.å. íàøè èñ-
òîðè÷åñêè ïîñòðîåííûå ñèñòåìû âåðîâàíèé è 
êîäîâ, ïîä âëèÿíèåì íîâîé òåõíîëîãè÷åñêîé 
ñèñòåìû ïîäâåðãàþòñÿ ôóíäàìåíòàëüíîìó 
ïðåîáðàçîâàíèþ — ñ òå÷åíèåì âðåìåíè 
âñå áîëüøå è áîëüøå» [1, ñ. 315]. Êàñòåëüñ 
ãîâîðèò, ÷òî òàêàÿ íîâàÿ ñèñòåìà åùå íå 
ïîëíîñòüþ îõâàòèëà ñôåðû äåÿòåëüíîñòè è 

âåäóùèå ñåãìåíòû íàñåëåíèÿ, íî îíà óæå 
ïðèñóòñòâóåò â ñèñòåìå ÑÌÈ, êàðäèíàëüíî 
ìåíÿÿ åå. «Ïîÿâëåíèå íîâîé ñèñòåìû ýëåê-
òðîííîé êîììóíèêàöèè õàðàêòåðèçóåòñÿ åå 
ãëîáàëüíûìè ìàñøòàáàìè, èíòåãðèðîâàíèåì 
âñåõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, è åå 
ïîòåíöèàëüíàÿ èíòåðàêòèâíîñòü óæå ìåíÿåò 
íàøó êóëüòóðó è èçìåíèò åå íåîáðàòèìî» [1, 
ñ. 315]. Ãðÿäóùóþ íîâóþ êóëüòóðó Êàñòåëüñ 
íàçûâàåò «êóëüòóðîé ðåàëüíîé âèðòóàëü-
íîñòè», âîçíèêíîâåíèå êîòîðîé îáóñëîâëåíî 
ôîðìèðóþùåéñÿ ìóëüòèìåäèàñèñòåìîé. 

Ðàñêðûâàÿ çíà÷åíèå ïîíÿòèÿ «ðåàëüíîé 
âèðòóàëüíîñòè», Êàñòåëüñ ïðèâîäèò ëþáîïûò-
íûé ïðèìåð èç ïðàêòèêè àìåðèêàíñêîé ïðå-
çèäåíòñêîé êàìïàíèè 1992 ã. Òîãäà âèöå-ïðå-
çèäåíò Äýí Êâýéë, âûñòóïàÿ çà òðàäèöèîííûå 
ñåìåéíûå öåííîñòè, â îäíîì èç âûñòóïëåíèé 
îñóäèë ãëàâíóþ ãåðîèíþ ïîïóëÿðíîãî â òî 
âðåìÿ ñåðèàëà Ìýðôè Áðàóí (åå èãðàëà àêò-
ðèñà Êýíäèñ Áåðãåí), îäèíîêóþ ðàáîòàþùóþ 
æåíùèíó, êîòîðàÿ ðåøèëà çàâåñòè âíåáðà÷-
íîãî ðåáåíêà. Êâýéë îõàðàêòåðèçîâàë ïîâå-
äåíèå ãåðîèíè ñåðèàëà êàê íåïîäîáàþùåå, 
ðàçðóøàþùåå ñåìåéíûå öåííîñòè äîáðîïî-
ðÿäî÷íîãî îáùåñòâà. Ýòî âûçâàëî âîçìóùå-
íèå îáùåñòâåííîñòè, îñîáåííî ðàáîòàþùèõ 
ñàìîñòîÿòåëüíûõ æåíùèí. Ñöåíàðèñòû ñåðè-
àëà ñðåàãèðîâàëè ìãíîâåííî: â î÷åðåäíîì 
ýïèçîäå çðèòåëè óâèäåëè, êàê Ìýðôè Áðàóí, 
ñìîòðÿ ïî òåëåâèçîðó âûñòóïëåíèå ïîëèòè-
êà (â êîòîðîì Êâýéë êðèòèêîâàë åå), ðåçêî 
îòâåòèëà åìó, âûðàæàÿ ñâîþ ïîçèöèþ è 
ïðîòåñòóÿ ïðîòèâ âìåøàòåëüñòâà ïîëèòèêîâ 
â ëè÷íóþ æèçíü æåíùèí. Â ðåçóëüòàòå ñå-
ðèàë ðàñøèðèë ñâîþ àóäèòîðèþ, à ïîëèòèê 
ïðîèãðàë. Êàñòåëüñ ïèøåò, ÷òî «îáà ñîáûòèÿ 
áûëè ðåàëüíûìè», à «òåêñò ðåàëüíîãî è âû-
äóìàííîãî ñîñòàâëÿëñÿ ÷åðåç äèàëîã» [òàì 
æå, ñ. 352]. Â ýòîì ñìûñëå âèðòóàëüíîñòü 
ñòàëà ðåàëüíîé, îíà îêàçàëà ïðàêòè÷åñêîå 
âëèÿíèå íà ïðîöåññ âûáîðîâ. Ó÷åíûé äàåò 
ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå ðåàëüíîé âèðòóàëü-
íîñòè: «Ýòî — ñèñòåìà, â êîòîðîé ñàìà ðå-
àëüíîñòü (ò.å. ìàòåðèàëüíîå/ñèìâîëè÷åñêîå 
ñóùåñòâîâàíèå ëþäåé) ïîëíîñòüþ ñõâà÷åíà, 
ïîëíîñòüþ ïîãðóæåíà â âèðòóàëüíûå îáðàçû, 
â âûäóìàííûé ìèð, ìèð, â êîòîðîì âíåøíèå 
îòîáðàæåíèÿ íàõîäÿòñÿ íå ïðîñòî íà ýêðàíå, 
÷åðåç êîòîðûé ïåðåäàåòñÿ îïûò, íî ñàìè 
ñòàíîâÿòñÿ îïûòîì» [òàì æå, ñ. 351–352].

Èòàê, Èíòåðíåò, ìîáèëüíèê è âîîáùå 
ñðåäñòâà ñîâðåìåííîé ìåäèéíîé êîììóíè-
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êàöèè, áåçóñëîâíî, óñòðàíÿÿ «ôèçè÷åñêèé 
ïðîñòðàíñòâåííûé ðàçðûâ», «âðåìåííîé 
ðàçðûâ», ñìåøèâàÿ â èíòåðàêòèâå ðåàëüíîå 
è âèðòóàëüíîå, êîòîðîå ñòàíîâèòñÿ ôàêòî-
ðîì ìàòåðèàëüíûõ ïîñëåäñòâèé, âìåñòå ñ 
òåì àêòóàëèçèðóþò ïðîáëåìó èíòåëëåêòó-
àëüíî-äóõîâíîé ñòîðîíû ïðèñóòñòâèÿ ÷åëî-
âåêà â ìèðå. Òàêîãî ïðèñóòñòâèÿ, êîòîðîå 
ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì òîëüêî áëàãîäàðÿ 
ýòèì ñðåäñòâàì è íèêàêèì èíûì. Äðóãèìè 
ñëîâàìè, êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè 
ïðåäîñòàâëÿþò èíäèâèäó íå òîëüêî íîâóþ 
âîçìîæíîñòü ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè, íî è 
èíòåðåñíûé îïûò ñàìîèäåíòèôèêàöèè ÷åðåç 
ñòðóêòóðèðîâàíèå «ñóáúåêòèâíîãî ðåæèìà» 
ñâîåãî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâà, ìîäåëèðî-
âàíèå ñâîåé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû â òîì 
æå ðåæèìå. Îäíàêî ïàðàäîêñ â òîì, ÷òî ýòè 
æå êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè, ñ äðóãîé 
ñòîðîíû, â êàêîé-òî ìåðå ëèøàþò èíäèâè-
äà åãî èíäèâèäóàëüíîñòè, äåëàÿ åãî îïûò â 
ãëîáàëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäå íàäûí-

äèâèäóàëüíûì, óñðåäíåííûì, ïîòîìó ÷òî 
ýòî òàêæå îïûò âñåõ. Âñåõ òåõ, ê ïðèìåðó, 
êòî íàõîäèòñÿ â ýòîé ñðåäå è ïðîñòðàíñòâå 
è îêàçûâàåòñÿ âêëþ÷åííûì â âîñïðèÿòèå 
êàêîãî-ëèáî ñîáûòèÿ ýòèì ìåäèéíûì ñïî-
ñîáîì («ðåàëüíîñòü âñåõ, à íå äëÿ âñåõ»). 
Îäíàêî íåñîìíåííî, ÷òî âçàèìîäåéñòâèå 
èíäèâèäà è ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé 
ñðåäû àêòóàëèçèðóåò ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ 
âîçìîæíîñòåé âîñïðèÿòèÿ ðåàëüíîñòè, êî-
òîðûå ïîÿâèëèñü áëàãîäàðÿ íîâûì ìåäèà. 
Òàê, ê ïðèìåðó, åñëè Ôåððàðèñ ãîâîðèò î 
«ãîìî ìîáèëèñ», òî Êàñòåëüñ — î «ñåòå-
âîì ÷åëîâåêå», ñîîòâåòñòâåííî ðå÷ü èäåò 
î ðàçíîîáðàçíûõ èçìåíåíèÿõ â ðåàëüíîñòè 
îïûòà è ñîçíàíèÿ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà. 
Òàêèì îáðàçîì, â öåíòðå âíèìàíèÿ çàðó-
áåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ ó÷åíûõ, èçó÷àþùèõ 
ñîâðåìåííóþ ìàññîâóþ êîììóíèêàöèþ è 
åå ñðåäñòâà, íàõîäÿòñÿ àêòóàëüíûå âîïðîñû 
âîçìîæíîñòåé è óñëîâèé ïîçíàíèÿ ìèðà ÷å-
ëîâåêîì «èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà».
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